Fernando A. Martin del Campo Garcia

Informacién Domicilio: Antonio Ancona 31 301 B
Col. Cuajimalpa

Personal 05000 México, D.F.

RFC MAGF 640220111

CURP MAGF640220HMCRRRO07

IMSS 88 81 64 1220 4

Teléfono (55) 5812 4074

Celular (55) 5418 8983

E-Mail f.martindelcampoc21@gmail.com
Formacioén 1984 — 1989 Universidad Tecnoldgica de México
Académica = Lic. En Mercadotecnia

= Diplomado en Administracion

= Diplomado en Finanzas

= Certificado en NTCL Comercializacion de Bienes Inmuebles
= Profesional Inmobiliario Certificado AMPI D.F.

Cursos tomados e =« Qrientacién a Nuevos Afiliados Century 21
impartidos = Talleres Basicos a Asesores Century 21

= Ventas 2&1 Century 21

= 21 Golden Closes Century 21

= 21 Plus Century 21

= Marco Legal Century 21

= Marco Fiscal Century 21

= Gestién Notarial Century 21

= Desarrollo Personal Century 21

= Comunicacion Century 21

= Valuacion Inmobiliaria Century 21

= Arrendamiento Century 21

= Financiamiento Century 21

= Desarrollo Gerencial Inmobiliario I, 1l 'y 1l

= Foros AMPI

= Customer Service Workshop American Skandia

= Apoderado Financiero IMEVAL

= Liderazgo

= Negociacion Efectiva y Manejo de Conflictos

Otras Habilidades  « |nglés 100%
= Alta capacidad de negociacion
= Excelente comunicador y capacitador
» Mas de 20 afios de experiencia en el medio inmaobiliario
= Orientado a resultados
= Acostumbrado a trabajar bajo presion
= Microsoft Office

= Actividades de Corredor Inmobiliario Independiente y Administracion
de Inmuebles (1995 — 2002)
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Experiencia
Laboral: Octubre 2022 — Enero 2024 Century 21 Diaz y Asociados

Jefe inmediato Lic. Oscar Diaz Hernandez
Director General
Socio Director
= Actividades de Corretaje Inmobiliario Residencial y Comercial
» Reclutamiento y capacitacion a nuevos asesores
= Actividades gerenciales con el equipo de asesores
= Coordinacién de las Actividades de Mercadotecnia de la Oficina

Enero 2003 — Febrero 2022 Century 21 México, S.A. de C.V.
Jefe inmediato Sr. Philip J. Yeager

Presidente del Consejo de Administracién

Asistente Ejecutivo del Presidente del Consejo de Administracion
COO Century 21 Brasil

Director de Desarrollo Century 21 LATAM
CEO Interino Century 21 México

COO Century 21 México

Director Nacional de Capacitacion

Director Comercial Nacional

Director Nacional de Consultoria

Gerente de Consultoriay Servicio a Afiliados
Gerente de Venta de Franquicias

Consultor Ejecutivo y Capacitador

= Investigacion de Mercado Inmobiliario

= Promocion para la Venta de Franquicias Century 21

= Presentacion, Seguimiento y Cierre de Venta de Fanquicias

= Coordinacion y Asesoria para Arranque de Operacion de Oficinas
= Coordinacion del equipo de Consultoria y Servicio a Afiliados

= Consultoria Ejecutiva de Negocios

= Creacion de Estrategias Comerciales para Oficinas Afiliadas

= Capacitador Ejecutivo para Afiliados y Fuerza de Ventas

= Imparticién de 27 Cursos Diferentes y Platicas Motivacionales

= Servicio y Asesoria Comercial y de Negocios a 200 oficinas a nivel
nacional

» Manejo de Estrategias de Ventas e Integracion de fuerza de ventas
en 80 ciudades distintas

= Coordinaciéon y Conduccion de Convenciones y Eventos de
Premiacion Nacionales
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Febrero 1999 — Diciembre 2002 Skandia Vida, S.A. de C.V.

Jefe Inmediato Lic. Marisol Vargas B.
Directora General

Subdirector de Servicio a Clientes

= Servicio a clientes

= Implementacion de Call Center

» |mplementacion de CRM

= Soporte a fuerza de Ventas a través de camparias de prospeccion
= Campafias de Mantenimiento a Clientes y Bases de Datos

= Campanias de Venta Directa

= Manejo de Fuerza de Ventas (10 asesores patrimoniales)

= Reclutamiento, Capacitacion y Desarrollo

Julio 1997 - Febrero 1999 Serviplan Seguros y Fianzas
Jefe inmediato Lic. Juan Huttanus T.
Director General

Subdirector Comercial

= Servicio a Clientes

= Investigacion de Mercado

= Desarrollo de Nuevos Canales de Distribucién

= Integracion y Direccion de Fuerza de Ventas de Linea Individuales (8
agentes)

= ler. Lugar Nacional en Dafios GNP

Dic 1995 - Julio 1997 REMAX del Sur
Jefe inmediato Lic. Carlos Castafiéon V.
Director General

Promotor Asociado

= Actividades de Corretaje Inmobiliario Residencial y Comercial

= Capacitacién a Nuevos Promotores

= Coordinacién de las Actividades de Mercadotecnia de la Oficina
= 2do. Lugar Nacional en Ventas (1996)
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Oct.1992 - Dic.1995 Panel Rey S.A.
Jefe inmediato C.P. José Moreno M.
Director de Administracion

Gerente de Servicio a Clientes
= Atencién a 15 distribuidores mayoristas en el D.F.

= Disefio de Estrategias de Mercadotecnia directa para Promocion y
Ventas

= Desarrollo de Nuevos Canales de Distribucion (Desarrolladores
Inmobiliarios)

= Apoyo a Desarrolladores Inmobiliarios a través de nuevas técnicas y
sistemas de construccion.

= Apoyo a Desarrolladores para Presentacién de Propuestas para
Especificaciones de obras

= Desarrollo de Programas de Publicidad y Promocién compartidas

Sept. 89 - Sept. 92 Century 21 México

Jefe inmediato Sr. Bo E. Wallsten
Director General
Lic. Carlos Sandoval R.
Director de Mercadotecnia

Coordinador de Mercadotecnia

= Prospeccion, Presentacion y Venta de Franquicias

= Supervision de Asesores de Venta de Franquicias (4 Asesores)
= Coordinacion de Investigadores Inmobiliarios (6 personas)

= Investigacion de Mercado y Estudios de Presencia de Marca

Jun. 86 - Jun. 89 Cigarrera La Moderna
Jefe inmediato Lic. José A. Kuri
Coordinador de Ventas

Supervisor de Ventas

= Supervisor de ventas (15 vendedores)

= Disefio e Implementacion de Estrategias de Distribucion Compartida
= Ventas a detalle, Mayoreo y Supermercados

= Participacion en Actividades de Promocion y Publicidad
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